Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) JETZT mobil GmbH

§ 1 Gegenstand dieser AGB

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln die Geschaftsbeziehungen und die
gegenseitigen Rechte und Pflichten der JETZT mobil GmbH (nachfolgend ,Anbieter” genannt) mit

denjenigen Personen, die das Carsharing-Angebot der JETZT mobil GmbH durch Abschluss eines
Nutzervertrages in Anspruch nehmen (nachfolgend ,Nutzer genannt).

§ 2 Nutzungsberechtigung

I. Zur Fahrt mit einem Fahrzeug des Anbieters ist nur derjenige berechtigt, der mit dem Anbieter zuvor
einen wirksamen Nutzungsvertrag geschlossen hat. Es ist dem Nutzer untersagt, anderen Personen das
Fuhren des Fahrzeuges zu Uberlassen.

Il. Reservierungs- und nutzungsberechtigt sind nur solche Personen, die:

EU-Birger sind,

einen festen Wohnsitz in Deutschland haben,

im Besitz eines Personalausweises und einer EC-Karte oder Kreditkarte sind,

das 18. Lebensjahr vollendet haben,

im Besitz einer zur Fihrung eines Kraftfahrzeuges erforderlichen, in Deutschland gultigen
Fahrerlaubnis sind und alle darin gegebenenfalls enthaltenen Bedingungen und Auflagen erfullen
und

e (iber ein durch den Anbieter ausgegebenes Zugangsmedium verflgen.

lll. Vor jedem Fahrtantritt muss die App genutzt oder ein Zugangsmedium auf dem Lesegerat an der
Windschutzscheibe des Fahrzeuges des Anbieters ausgelesen werden.

IV. Nutzungsberechtigt sind ebenfalls Firmen, Vereine und Organisationen. Die Grundlage hierflr bildet
der Firmennutzervertrag mit den dazugehorigen Anlagen.

§ 3 Buchung

I. Die Buchung kann Uber das Internet oder telefonisch zu den Geschéftszeiten des Anbieters erfolgen.
Wird die Mdglichkeit einer telefonischen Buchung genutzt, berechnet der Anbieter hierflr ein
Zusatzentgelt, dessen Hbhe sich nach der geltenden Gebiihrenordnung berechnet.

II. Der Nutzer hat die Wahl zwischen zwei Nutzungsarten:

1. Stationsbasiertes Carsharing:
Die Anmietung und Rickgabe des Fahrzeuges erfolgt an einer durch den Anbieter festgelegten
Station. Beabsichtigt der Nutzer, ein Fahrzeug zu entleihen, ist er verpflichtet, dieses zuvor beim
Anbieter zu reservieren und den fir die Entleihung gewiinschten Zeitraum anzugeben. Eine
solche Reservierung kann maximal 90 Tage vor Buchungsbeginn durchgefiihrt werden.

2. Free Floating:
Die Anmietung und Riickgabe des Fahrzeuges erfolgt innerhalb einer durch den Anbieter
festgelegten Zone. Eine Nutzung ist spontan moglich. Ein konkretes Fahrzeug kann bis zu 30
Minuten vorreserviert werden. Danach erlischt die Reservierung.

[ll. Unabhéangig von der durch den Nutzer gewahlten Nutzungsart ist der Anbieter lediglich verpflichtet,
dem Nutzer ein mit der gebuchten Fahrzeugklasse vergleichbares Fahrzeug zur Verfigung zu stellen.
Der Nutzer hat keinen Anspruch darauf, ein bestimmtes Fahrzeug zu entleihen.

§ 4 Stornierung

I. Eine bereits erfolgte Buchung kann von beiden Vertragsparteien sowohl vollstandig als auch lediglich
fur einen bestimmten Teil des Buchungszeitraumes storniert werden. Dem Anbieter steht es (aufder in
den nachfolgend unter Absatz 2 und 3 genannten Féllen) grundsatzlich frei, fur eine Stornierung durch
den Nutzer Gebihren nach der geltenden Geblhrenordnung zu erheben. Es bleibt dem Nutzer
vorbehalten, den Nachweis keines oder nur eines geringeren durch die Stornierung entstandenen
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Schadens zu erbringen.

Il. Fur eine Stornierung durch den Nutzer werden keine Gebuhren erhoben, wenn die Stornierung bis
spatestens 24 Stunden vor Beginn des gebuchten Zeitraumes vorgenommen wird.

lll. Eine Stornierung ist auflerdem dann gebuhrenfrei, wenn der Anbieter nicht in der Lage ist, dem Nutzer
das gebuchte Fahrzeug oder ein gleichwertiges Fahrzeug zur Verfigung zu stellen.

Hiertber informiert der Anbieter den Nutzer sobald ihm dies méglich ist.

§ 5 Zugangsmittel

I. Als Zugangsmittel zu den Fahrzeugen des Anbieters dienen die App des Anbieters. Voraussetzung ist,
dass der Nutzer Uber ein Mobiltelefon verfiigt, welches den technischen Anforderungen dieser App
genlgt. Bei jedem Download der App wird automatisch gepruft, ob das verwendete Mobiltelefon diese
Anforderungen erfillt. Der Anbieter garantiert keine Kompatibilitat.

Far die Méglichkeit der mobilen Datenkommunikation hat der Nutzer selbst zu sorgen und auch etwaige
Kosten der Datenibertragung, die gegeniiber seinem Mobilfunkanbieter entstehen, selbst zu tragen..

II. Alternativ kann der Nutzer als Zugangsmittel zu den Fahrzeugen des Anbieters eine RFID-
Kundenkarte nutzen, welche ausschlielllich vom Anbieter ausgegeben werden.

[ll. Eine Weitergabe des Zugangsmediums sowie des Passwortes der App des Anbieters an nicht
nutzungsberechtigte Personen ist nicht gestattet.

IV. Fur den Verlust oder die Beschadigung des Zugangsmediums haftet der Nutzer. Der Verlust oder die
selbstverschuldete Beschadigung verpflichten den Nutzer, dem Anbieter pauschalen Schadensersatz
nach der geltenden Gebulhrenordnung zu leisten. Dem Anbieter bleibt der Nachweis eines héheren
eingetretenen Schadens vorbehalten.

V. Bei Verlust des Zugangsmediums ist dies dem Anbieter unverzuglich durch den Nutzer mitzuteilen.
Werden durch den Verlust oder die Weitergabe des Zugangsmediums Schaden verursacht, die nicht von
IV. umfasst sind (Diebstahl u.s.w.), haftet der Nutzer fir diese im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen. Dem Nutzer bleibt der Nachweis keines oder eines geringeren Schadens vorbehalten.

VI. Die unter Absatz Ill — V genannten Regelungen finden sinngemaf auch dann Anwendung, wenn dem
Nutzer durch den Anbieter etwaige andere Zugangsmedien ausgehandigt wurden.

§ 6 Voraussetzung fiir die Ubernahme des Fahrzeuges

I. Ein Fahrzeug des Anbieters darf vom Nutzer nur Ubernommen werden, wenn dieser im Besitz einer
Fahrerlaubnis ist und einen glltigen FUhrerschein bei sich fuhrt. Dieser muss wahrend der Nutzung des
Fahrzeuges ununterbrochen mitgefiihrt und etwaige darin enthaltene Bedingungen eingehalten werden.
Andernfalls erlischt die Nutzungsberechtigung gem. § 2 dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

II. Die Nutzungsberechtigung nach § 2 erlischt aul3erdem mit sofortiger Wirkung im Falle einer
vorliibergehenden Sicherstellung, des Entzuges oder des Verlustes der Fahrerlaubnis.
Tritt einer der genannten Félle ein, hat der Nutzer dies dem Anbieter unverzuglich mitzuteilen.

§ 7 Uberpriifung vor Fahrtantritt

I. Vor Fahrtantritt hat der Nutzer eine Schadenskontrolle durchzuflhren. Hierbei ist das Fahrzeug durch
den Nutzer auf erkennbare Mangel und Schaden hin zu begutachten. Diese sind mit der zum Fahrzeug
gehdrenden Schadensliste zu vergleichen.

II. Werden durch den Nutzer am Fahrzeug Mangel oder Schaden festgestellt, die sich in der
dazugehdrigen Schadenslist nicht wiederfinden, ist er verpflichtet, diese noch vor Antritt der Fahrt dem
Anbieter iber die App oder alternativ telefonisch unter folgender Nummer mitzuteilen: 0345/6924777.
Kommt der Nutzer dieser Verpflichtung nicht oder erst nach Fahrtantritt nach, wird vermutet, dass das
Fahrzeug bei Fahrtantritt frei von Mangeln und Schaden (mit Ausnahme der in der Schadensliste
aufgefiihrten) war. Zusatzliche Mangel oder Schaden gelten dann als durch den Nutzer verursacht.
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lll. Der Anbieter behalt sich vor, dem Nutzer den Fahrtantritt zu untersagen, wenn dieser Mangel oder
Schaden melden sollte, welche zu Sicherheitsmangeln bei Betrieb des Fahrzeugs fiihren konnten.

§ 8 Dauer der Nutzung

I. Die Nutzungsdauer ist identisch mit dem durch den Nutzer gebuchten Zeitraum. Dies gilt unabhangig
davon, ob oder wie lange das Fahrzeug innerhalb des Buchungszeitraumes tatsachlich genutzt wurde.
Die Nutzung endet friihestens mit Ablauf des Buchungszeitraums und spatestens mit erfolgter
ordnungsgemaler Rickgabe des Fahrzeuges nach § 12 dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

II. Fur die Buchung des gewlnschten Nutzungszeitraumes sind folgende Modalitaten mdoglich:

1. Stationsbasiertes Carsharing:
Beginn und Ende des Nutzungszeitraumes konnen vom Nutzer frei gewahlt werden. Die
Abrechnung erfolgt hinsichtlich des gesamten gebuchten Zeitraumes.

2. Free Floating:
Der Nutzungszeitraum kann zu jeder gewlnschten Zeit beginnen und enden. Die Abrechnung
erfolgt hinsichtlich des gesamten gebuchten Zeitraumes. Die maximale Mietzeit betragt 72
Stunden. Dem Anbieter bleibt vorbehalten, das Vertragsverhaltnis nach Ablauf dieser Zeit
einseitig zu beenden.

§ 9 Benutzung

I. Wahrend des Zeitraumes, in dem sich das Fahrzeug im Besitz des Nutzers befindet, hat dieser dafir
Sorge zu tragen, dass dieses ausschlieBlich vollstandig verschlossen abgestellt wird und zu jedem
Zeitpunkt gegen Diebstahl und Beschadigungen bestmaglich geschitzt ist.

Il. Das Fahrzeug ist vom Nutzer sowie von allen tbrigen damit beférderten Personen stets sorgsam zu
behandeln. Die Angaben des Herstellers sowie diejenigen, die sich aus den Handblchern und
Fahrzeugunterlagen ergeben, sind zu beachten. Insbesondere ist darauf zu achten, dass ausschliellich
die zugelassenen Kraftstoffe und Betriebsflissigkeiten verwendet werden.

Der Nutzer hat selbst dafiir Sorge zu tragen, Kraftstoff und Betriebsflissigkeiten zu prifen und rechtzeitig
aufzufillen. Er ist auBerdem verpflichtet, den Reifendruck zu priifen und gegebenenfalls anzupassen.

[ll. Der Nutzer hat daflir Sorge zu tragen, dass das Fahrzeug frei von Verschmutzungen bleibt. Das
Fahrzeug ist insbesondere dann als verschmutzt anzusehen, wenn der Innenraum Flecken aufweist oder
sich in diesem Abfall, Asche oder Griinschnitt befinden. Auch Tabakrauch stellt eine unzulassige
Verschmutzung dar. Ebenso Verschmutzungen, die durch den Transport von Gegenstédnden oder Tieren
verursacht werden.

Verschmutzungen des Innenbereichs durch Stralenschmutz oder Schlamm, sowie Verschmutzungen
des Fahrzeugs von auf3en stellen nur insoweit eine unzulassige Verschmutzung dar, als diese tber die
gewodhnlichen und witterungsbedingten Verschmutzungen infolge eines normalen und Ublichen
Gebrauchs des Fahrzeugs hinausgehen.

IV. Der Nutzer hat sich wahrend des Gebrauchs des Fahrzeugs an die geltenden gesetzlichen
Vorschriften zu halten, insbesondere sich verkehrsgerecht zu verhalten. Er hat auBerdem darauf zu
achten, dass er das Fahrzeug moéglichst materialschonend fahrt und dieses nicht mehr als bei
gewodhnlicher Nutzung Ublich verschleif3t.

V. Die fir die Benutzung des Fahrzeuges geltenden Sorgfaltspflichten gelten entsprechend auch fir die
Benutzung der Station. Insbesondere sind Verschmutzungen zu vermeiden und gegebenenfalls
vorhandene Tore ordnungsgeman zu verschliel3en.

VI. Halt der Nutzer die vorgenannten Sorgfaltspflichten nicht oder nicht in ausreichendem Male ein und
wird dadurch der Einsatz eines Technikers oder anderer dritter Hilfskrafte notwendig, hat er die dafur
anfallenden Kosten selbst zu tragen. Der Nutzer ist verpflichtet, zunachst den Anbieter zu informieren,
bevor er Reparatur- und Abschleppauftrage sowie sonstige kostenauslésende MaRnahmen in Auftrag
gibt.

AGB der JETZT mobil GmbH | Stand: 16.10.2024 3|9



§ 10 Verbotene Benutzung

I. Das Fahrzeug darf nur im Inland gefiihrt werden. Es darf allein von dem Nutzungsberechtigten gefuhrt
werden. Dieser darf vor oder wahrend der Fahrt keinen Alkohol, keine die Fahrtlchtigkeit
beeintrachtigenden Medikamente, Drogen oder andere berauschende Mittel zu sich nehmen. Eine
Weitervermietung oder eine Nutzung zur Begehung von Straftaten ist ausdricklich untersagt. Das
Rauchen im Fahrzeug hat zu unterbleiben.

Il. Das Fahrzeug darf nur mit der zulassigen Anzahl von Personen besetzt werden. Werden Kinder oder
Kleinkinder befdrdert, hat der Nutzer dafiir Sorge zu tragen, dass dies ausschlie3lich unter Verwendung
einer geeigneten und ordnungsgemafn montierten Kindersitzvorrichtung erfolgt. Tiere dirfen nur in einem
verschlossenen Transportbehaltnis im Kofferraum transportiert werden. Der Transport leicht
entzindlicher, giftiger und sonstiger gefahrlicher Stoffe ist ausdrtcklich untersagt.

lll. AuBerdem darf das Fahrzeug nicht dazu verwendet werden, andere Fahrzeuge abzuschleppen oder
anzuschieben. Ebenso untersagt ist die Verwendung flir Fahrsicherheitstrainings, samtliche
motorsportliche Zwecke, die gewerbliche Personenbeférderung oder gewerbliche Personenmitnahme.

IV. Bei Verstol3 gegen die genannten Verbote bleibt es dem Anbieter vorbehalten, eine Vertragsstrafe
nach geltender Gebuhrenordnung zu erheben.

§ 11 Verlangerung der Buchungszeit bei Verspatung

. Ist fur den Nutzer absehbar, dass er das Fahrzeug nicht zu dem in der Buchung bestimmten
Ruckgabezeitpunkt wird zuriickgeben kdnnen, ist er verpflichtet, die Buchungsdauer noch vor Ablauf des
eigentlich gebuchten Zeitraumes zu verlangern. Besteht zu diesem Zeitpunkt bereits eine Buchung fiir
den von der Verspatung betroffenen Zeitraum, ist eine Verlangerung des Buchungszeitraumes nicht
mdglich. Kommt es in diesem Fall dann tatsachlich zu einer verspateten Rickgabe des Fahrzeuges,
obliegt es dem Anbieter, die den urspringlichen Buchungszeitraum tberschreitende Zeit zu berechnen.

Il. Der Anbieter ist in jedem Fall berechtigt, eine Vertragsstrafe nach der geltenden Gebuihrenordnung zu
erheben, wenn die Verspatung durch den Nutzer zu vertreten ist. Die H6he der Vertragsstrafe verdoppelt
sich, wenn der Nutzer es unterlassen hat, dem Anbieter die Verspatung noch vor Ablauf des urspriinglich
gebuchten Zeitraumes anzuzeigen.

Unabhéngig davon bleibt dem Anbieter die Geltendmachung eines weiteren Schadensersatzes
vorbehalten, wenn der Nutzer seine Rickgabepflichten verletzt.

[ll. Unabhangig von dem Grund der Verspatung hat der Nutzer den Anbieter von
Schadensersatzansprichen freizustellen bzw. durch den Anbieter bereits regulierte Betrédge zu erstatten,
die von dem Nutzer einer nachfolgenden Buchung berechtigterweise wegen der auf der verspateten
Ruckgabe beruhenden Nichtverfigbarkeit des Fahrzeuges geltend gemacht werden.

Dem Nutzer obliegt der Nachweis, dass er die verspatete Rickgabe nicht zu vertreten hat.

§ 12 Riickgabe

I. Das Fahrzeug ist durch den Nutzer spatestens mit Ablauf des gebuchten Zeitraums ordnungsgemaf
zurlickzugeben. Erfolgt die Rickgabe verspatet oder nicht in ordnungsgemalier Art und Weise, behalt
sich der Anbieter vor, eine Schadenspauschale nach der geltenden Gebiihrenordnung zu erheben. Er ist
aulerdem zur Geltendmachung eines hdheren Schadensersatzes berechtigt, wenn er nachweisen kann,
dass ihm durch die verspatete oder nicht ordnungsgemalie Rickgabe ein héherer Schaden entstanden
ist.

Dem Nutzer bleibt seinerseits der Nachweis eines geringeren entstandenen Schadens vorbehalten.

Il. Das Fahrzeug ist stets mit samtlichen enthaltenen Papieren und vollstandig verschlossen abzustellen.
Der Motor und samtliche elektrischen Verbraucher sind zuvor auszuschalten. Der Fahrzeugschlissel ist
an dem dafir vorgeschriebenen Ort zu deponieren.

lll. Der Tank des Fahrzeugs muss mindestens zu einem Viertel aufgefillt sein. Auferdem ist das
Fahrzeug in dem Zustand zuriickzugeben, in dem es der Nutzer entgegengenommen hat. Dies umfasst
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neben Mangeln und Schaden auch den Reinigungszustand des Fahrzeuges.

Erfolgt die Riickgabe mit einem geringeren Tankstand oder mit bei Ubernahme des Fahrzeugs nicht
vorhandenen Verschmutzungen, behalt sich der Anbieter vor, fir Reinigung und Betankung einen
pauschalierten Schadensersatz laut geltender Gebihrenordnung zu verlangen (vorbehaltlich des
Nachweises hoherer Kosten). Dem Nutzer bleibt es vorbehalten, den Nachweis eines geringeren
entstandenen Schadens zu fuhren.

IV. Der Ort der Riickgabe bestimmt sich nach der vertraglich vereinbarten Nutzungsart: Beim
stationsbasierenden Carsharing ist Riickgabeort stets die Station, beim Free Floating die entsprechende
Zone.

Nicht zuriickgegeben werden darf das Fahrzeug im Bereich eines absoluten, eingeschrankten oder
zeitweise geltenden Halteverbotes, auf bewirtschafteten Flachen, nicht 6ffentlichen Parkflachen oder
sonstigen verbotenen Stellflachen.

V. Der Nutzer hat selbst daflir Sorge zu tragen, dass er bei Riickgabe des Fahrzeugs samtliche
personliche Gegenstande aus diesem entfernt. Fir zurlickgelassene Gegenstande Gbernimmt der
Anbieter keinerlei Haftung. Hiervon ausgenommen ist die Haftung fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

§ 13 Anzeigepflicht bei Unfallen und Diebstahl

I. Unabhangig von der Hohe des eingetretenen Schadens oder ob durch den Nutzer oder durch einen
Dritten verschuldet, ist der Nutzer im Falle eines Unfalls, der Entwendung des Fahrzeuges durch einen
Dritten, eines Brandes, eines Wildschadens oder eines sonstigen Schadens verpflichtet, die Polizei zu
verstandigen, dem Anbieter unverziglich davon zu berichten (Servicenummer: 0345/6924-777) und ihm
Uber samtliche wesentlichen Punkte und Einzelheiten zu berichten.

Il. Zusatzlich zu der unter I. geregelten Erstinformationspflicht ist der Nutzer aulRerdem verpflichtet, dem
Anbieter innerhalb von drei Tagen nach dem Schadensereignis wahrheitsgemaf und vollumfanglich tber
samtliche Einzelheiten des Schadensereignisses schriftlich Bericht zu erstatten.

Wurde der Nutzer durch das schadigende Ereignis verletzt und ist ihm aus diesem Grunde eine
schriftliche Unterrichtung in der vorgegebenen Zeit nicht mdglich, hat er diese zu dem Zeitpunkt
unverzuglich vorzunehmen, an dem es ihm gesundheitlich wieder zumutbar ist.

[ll. Beruht das schadigende Ereignis vollstandig oder teilweise auf einem Verschulden des Nutzers, steht
es dem Anbieter frei, fir den durch die Schadensabwicklung entstandenen Aufwand pauschalierten
Schadensersatz nach der geltenden Gebiihrenordnung zu verlangen. Es steht ihm frei, einen héheren
entstandenen Schaden nachzuweisen. Dem Nutzer bleibt der Nachweis eines fehlenden oder geringeren
eingetretenen Schadens vorbehalten.

IV. Handelt es sich um einen Unfall mit Drittbeteiligung ist es dem Nutzer ausdriicklich untersagt, ein
Schuldanerkenntnis abzugeben. Der Anbieter behalt sich vor, ein Schuldanerkenntnis zu genehmigen.

§ 14 Versicherung und Selbstbeteiligung
I. Samtliche Fahrzeuge werden durch den Anbieter gesetzlich versichert.

Il. Im Schadensfall (Haftpflicht- und/oder Kaskoschaden) hat der Nutzer eine Selbstbeteiligung zu tragen.
Die Hohe der Selbstbeteiligung ergibt sich aus dem Nutzungsvertrag und aus der giiltigen Preisliste und
fallt fur jeden einzelnen Schadensfall gesondert an. Versichert ist ausschlielich die Benutzung des
Fahrzeuges durch den Nutzungsberechtigten innerhalb des Nutzungszeitraumes. Meldet der Nutzer
ordnungsgemal eine Verspatung entsprechend des § 11 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen, ist
er fur den Zeitraum der Verspatung versichert.

lll. Es steht dem Nutzer frei, mit dem Anbieter eine vertragliche Vereinbarung dahingehend zu schlie3en,
dass im Schadensfall lediglich eine reduzierte Selbstbeteiligung zu zahlen ist.

Eine verringerte Selbstbeteiligung ist nur zu zahlen, wenn diese vor Fahrtantritt gebucht wurde.

IV. Die reduzierte Selbstbeteiligung kann entweder pro Fahrt oder als Jahrespaket fir einen Zeitraum von
12 Monaten abgeschlossen werden. Die Preise sind er jeweils gultigen Preisliste zu entnehmen.
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V. Wird das Jahrespaket gewahlt, so ist dieses flir 12 Monate glltig und verlangert sich automatisch um
weitere 12 Monate, sofern es nicht 4 Wochen vor Vertragsende gekiindigt wird. Bei vorfristiger Kiindigung
durch den Kunden erfolgt keine anteilige Rickzahlung.

VI. Dem Anbieter steht ein auRerordentliches Kiindigungsrecht zu, wenn das Jahrespaket durch den
Kunden in Anspruch genommen wurde. Eine Rickzahlung, auch anteilig, kann nicht erfolgen. Der Kunde
wird hierlber schriftlich informiert und erhalt die Méglichkeit zu individuell vereinbarten Bedingungen ein
neues Jahrespaket zu erwerben.

IV. Die vertraglich vereinbarte Selbstbeteiligung gilt ausschlieRlich fur den Nutzer und nicht zu Gunsten
nicht fahrtberechtigter Dritter.

§ 15 Haftung des Anbieters
I. Die Haftung des Anbieters beschrankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit seinerseits oder von
Seiten seiner gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen.

II. Von der vorgenannten Klausel unberthrt bleibt die Haftung des Anbieters fiir Verletzungen des
Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit des Nutzers und die Haftung des Anbieters bei Verletzung von
wesentlichen Vertragspflichten.

§ 16 Haftung des Nutzers

I. FGhrt der Nutzer oder sein Erfiillungsgehilfe an dem Fahrzeug vorsatzlich oder grob fahrlassig
Beschadigungen herbei, entwendet dieses oder verletzt eine seiner sich aus dem Nutzungsvertrag oder
diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen ergebenden Pflichten, entfallt fir den daraus entstandenen
Schaden der Versicherungsschutz gem. § 14 dieser Bestimmungen. Der entstandene Schaden ist bei
vorsatzlicher Schadensverursachung durch den Nutzer in voller Héhe selbst zu tragen. Bei grob
fahrlassiger Verursachung bemisst sich der Haftungsumfang des Nutzers in einem der Schwere des
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis im Sinne des § 81 Il VVG, im Falle der Verletzung von
vertraglichen Pflichten im Sinne des § 28 11, 11l VVG.

Dem Nutzer bleibt es unbenommen, das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit seinerseits zu
beweisen.

Il. Ebenfalls in vollem Umfang haftete der Nutzer flir Schaden, die auf einer fehlerhaften Bedienung und
Benutzung des Fahrzeuges beruhen und vom Nutzer zu verschulden sind. Hierzu zahlen insbesondere
Schaltfehler, unzureichend gesicherte Ladung, Fehlbetankung, unsachgemafe Be- und Entladung,
Nichtbeachtung von Verkehrszeichen sowie Durchfahrtshéhen- und breiten.

[ll. Begeht der Nutzer wahrend der Nutzungszeit GesetzesverstoRe, haftet er fir diese selbst in vollem
Umfang. Er ist aulerdem verpflichtet, den Anbieter von samtlichen Gebiihren und Kosten, die aus Anlass
des durch den Nutzer begangenen Gesetzesverstolies von Behorden, Gerichten oder sonstigen Dritten
gegen den Anbieter erhoben werden, freizustellen.

Ebenso hat der Nutzer diejenigen Bearbeitungskosten zu erstatten, die dem Anbieter im Zusammenhang
mit den GesetzesverstdRen entstehen. Der Anbieter kann hierflir pauschalen Schadensersatz nach
geltender Gebuhrenordnung erheben. Es bleibt ihm unbenommen, die Entstehung eines héheren
Schadens nachzuweisen und diesen einzufordern.

Dem Nutzer bleibt es seinerseits unbenommen, die Entstehung eines geringeren Schadens
nachzuweisen.

IV. In Fallen der Fahrzeugbeschadigung, des Fahrzeugverlustes oder der Verletzung des
Nutzungsvertrages, die nicht unter I. — IIl. dieser Klausel fallen, haftet der Nutzer ebenfalls nach den
allgemeinen Haftungsregeln jedoch lediglich bis zur Héhe der vertraglich vereinbarten Selbstbeteiligung

(§ 14).

V. Die Haftung des Nutzers erstreckt sich in jedem Fall auch auf sdmtliche Schadensnebenkosten,
insbesondere Abschleppkosten, Nutzungsausfall, Sachverstandigenkosten oder Wertminderung.
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§ 17 Entgelte

I. FUr die Bereitstellung des Fahrzeuges zur Nutzung durch den Nutzer berechnet der Anbieter ein
Entgelt, dessen Hbéhe sich nach dem bei Vertragsschluss gewahlten Tarif und der jeweils gultigen und
dem Nutzer bekanntgegebenen Preisliste und der Gebihrenordnung berechnet. Beides ist fir den Nutzer
jederzeit unter www.jetzt-mobil.de abrufbar.

Il. Zusatzlich zu dem Entgelt fir die Bereitstellung des Fahrzeugs erfolgt eine Abrechnung der mit dem
Fahrzeug jeweils zurtickgelegten Fahrten. Die Hohe des hierfir anfallenden Entgeltes bestimmt sich nach
der sich aus der Buchung ergebenden Nutzungsdauer und der vom Bordcomputer ermittelten
Wegstrecke.

lll. Der Anbieter stellt dem Nutzer Gber die nach I. und Il. anfallenden Gebiihren eine Rechnung aus.

§ 18 Zahlungsbedingungen

I. Die Zahlung der unter § 17 aufgefiihrten Entgelte erfolgt per Lastschrift oder Kreditkarte. Der Nutzer hat
daflir Sorge zu tragen, dass auf dem von ihm bei Vertragsschluss angegebenen Bankkonto zum
Zeitpunkt der Abbuchung eine ausreichende Deckung vorhanden ist.

. Erteilt der Nutzer keine Einzugsermachtigung oder widerruft er diese, ist der Anbieter berechtigt, eine
zuséatzliche Bearbeitungsgebuhr zu erheben, deren Héhe sich nach der geltenden GeblUhrenordnung
bestimmt. Diese Bearbeitungsgebuhr fallt fir jede Rechnung separat an.

[ll. Die Abbuchung erfolgt spatestens drei Tage nach Zugang der Rechnung. Nach Ablauf von finf Tagen
nach Rechnungslegung gerat der Nutzer automatisch in Verzug. Der Nutzer schuldet ab diesem
Zeitpunkt zusatzlich die gesetzlichen Verzugszinsen und -kosten. Auflerdem behalt sich der Anbieter in
diesem Fall ausdriicklich vor, gegebenenfalls einen weitergehenden Verzugsschaden geltend zu
machen.

IV. Der Anbieter ist berechtigt, dem Nutzer die Kosten fiir Ricklastschriften pauschaliert in Hohe der
geltenden Geblhrenordnung in Rechnung zu stellen. Es bleibt dem Anbieter vorbehalten, die Entstehung
hoéherer Kosten nachzuweisen. Ebenso bleibt dem Nutzer der Nachweis niedrigerer entstandener Kosten
vorbehalten.

V. Werden infolge des Zahlungsverzuges des Nutzers Mahnschreiben des Anbieters notwendig, fallen
hierflr pauschale Mahngebihren nach der geltenden Geblhrenordnung an. Es obliegt dem Nutzer
nachzuweisen, dass dem Anbieter derlei Mahnkosten nicht oder nur in geringerem Umfang angefallen
sind.

§ 19 Aufrechnung, Einwendungsausschluss
I. Ein Zurtickbehaltungsrecht steht dem Nutzer ausschlief3lich aufgrund von Gegenanspriichen aus dem
Vertragsverhaltnis zu.

II. Die Aufrechnung gegen Geldforderungen des Anbieters kann der Nutzer nur mit rechtskraftig
festgestellten, unbestrittenen oder entscheidungsreifen Gegenforderungen erklaren.

§ 20 Kiindigung des Nutzungsvertrages und Sperrung des Nutzers

I. Der Abschluss des Nutzungsvertrages erfolgt auf unbestimmte Zeit. Sowohl Anbieter als auch Nutzer
sind berechtigt, den Nutzungsvertrag mit einer Frist von zwei Wochen zum Monatsende schriftlich zu
kindigen.

II. AuBerdem steht beiden Parteien ein Recht zur aul3erordentlichen Kiindigung nur aus wichtigem Grund
zu. Anstelle einer auRerordentlichen Kiindigung hat der Anbieter auch die Wahl, den Nutzer aus
wichtigem Grund fir die Anmietung von Fahrzeugen zu sperren.

[ll. Entscheidet sich der Anbieter zu einer au3erordentlichen Kiindigung des Nutzungsvertrages, kann er
dem Nutzer ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.
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IV. Ein wichtiger Grund ist insbesondere gegeben, wenn eine der Vertragsparteien gegen wesentliche
Vertragspflichten verstoRt, sich der Nutzer im Zahlungsverzug mit nicht unerheblichen Forderungen
befindet oder gegen eine der in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen geregelten Pflichten verstoft.

§ 21 Mitteilungspflichten
I. Andern sich die vom Nutzer gemachten Vertragsdaten, ist dieser verpflichtet, diese Anderung dem
Anbieter unverzuglich mitzuteilen.

II. Kommt der Nutzer dieser Verpflichtung nicht nach und missen die Daten infolgedessen durch den
Anbieter ermittelt werden, kann dieser fir den ihm hierdurch entstandenen Aufwand pauschalen
Schadensersatz nach der geltenden Gebuhrenordnung verlangen. Es bleibt ihm vorbehalten, den
Nachweis eines hoheren Schadens zu fiihren und diesen zu verlangen.

Dem Nutzer bleibt es seinerseits vorbehalten, die Entstehung eines geringeren entstandenen Schadens
nachzuweisen.

§ 22 Bonitatspriufung

I. Die Anmietung eines Fahrzeugs setzt die korrekte Angabe der Anschrift sowie eine ausreichende
Bonitat des Nutzers voraus. Zum Zwecke der Uberpriifung der angegebenen Daten behélt der Anbieter
sich vor, die vom Nutzer hinterlegten Daten (Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Adresse) an die
Informa Solutions GmbH, Rheinstralie, 99, 76532 Baden-Baden zu tbermitteln.

II. Dartiber hinaus bleibt es dem Anbieter vorbehalten, der SCHUFA Holding AG (SCHUFA) Daten lber
die Aufnahme und Beendigung des Nutzungsvertrages mit dem Nutzer zu Gibermitteln und von der
SCHUFA bzw. von einer anderen Wirtschaftsauskunft Ausklnfte Gber den Nutzer zu erhalten.

lll. Bei einer negativen Bonitatsauskunft ist der Anbieter in seiner Wabhl frei, ob er mit dem Nutzer keinen
Vertrag eingehen, den Nutzer sperren, einen bestehenden Vertrag kiindigen oder eine Kaution verlangen
mochte.

IV. Unabhangig davon wird der Anbieter an die Informa Solutions GmbH und der SCHUFA auch Daten
aufgrund nichtvertragsgemafen Verhaltens Gbermitteln, soweit dies nach den gesetzlichen
Bestimmungen zuléssig ist. Eine solche Meldung erfolgt in Ubereinstimmung mit dem
Bundesdatenschutzgesetz nur, insoweit dies nach Abwagung aller betroffenen Interessen zulassig ist.

§ 23 Datenschutz

I. Personenbezogene Daten des Nutzers dirfen durch den Anbieter nur insoweit verarbeitet, gespeichert,
Ubermittelt oder genutzt werden, wie dies zur Durchfiihrung des Nutzungsvertrages erforderlich ist. Es
besteht der Grundsatz der Zweckbindung.

Eine darlber hinausgehende Verarbeitung personenbezogener Daten des Nutzers darf nur in
Ubereinstimmung mit den Festlegungen der Datenschutz-Grundverordnung vorgenommen werden. Dies
ist mit der Einwilligung des Nutzer gegeben, oder wenn es zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Anbieters, der im Vertrag genannten Personen und Unternehmen oder der Allgemeinheit erforderlich ist
und dadurch keine schutzwirdigen Belange des Nutzers unangemessen beeintrachtigt werden.

Il. Begeht der Nutzer eine Ordnungswidrigkeit oder verstof3t er gegen die Stralenverkehrsordnung oder
die Stral’enverkehrszulassungsordnung, ist der Anbieter berechtigt, personenbezogene Daten des
Nutzers den Stralenverkehrs- bzw. Ordnungsbehdérden in dem notwendigen Umfang weiterzuleiten.

lll. Die Weitergabe an Dritte zum Zwecke der kommerziellen Verwertung oder der Markt- und
Meinungsforschung ist dem Anbieter ausdriicklich untersagt. Dagegen ist die Weitergabe von Daten in
anonymisierter Form erlaubt.

IV. Der Anbieter verfiligt Giber Fahrzeuge mit GPS-Ortung. Bei ordnungsgemafer Nutzung dieser
Fahrzeuge erfolgt eine Positionsbestimmung jedoch ausdrucklich nicht. Allein im Zeitpunkt der Rickgabe
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des Fahrzeuges wird von der Moglichkeit zur Positionsbestimmung durch den Anbieter Gebrauch
gemacht.

VerstoRt der Nutzer gegen die sich aus diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen ergebenden
Ruckgabepflichten oder verhalt sich in irgendeiner anderen Weise vertragswidrig und wird hierdurch die
Ortung des Fahrzeuges notwendig, berechtigt dies den Anbieter ebenfalls dazu, eine
Positionsbestimmung durchzufihren.

V. Der Nutzer ist damit einverstanden, dass ihm nach vorheriger Einwilligung in regelmaRigen Abstanden
Informationen Uber das Angebot des Anbieters sowie anderer zur PS-Union Holding GmbH gehdrender
Unternehmen in Form von Druckerzeugnissen oder in elektronischer Form zur Verfligung gestellt werden.

§ 24 Sonstige Bestimmungen
I. Es gilt deutsches Recht.

Il. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

lll. Der Anbieter behélt sich das Recht vor, sdmtliche Positionen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie Preise und Gebiihren zu andern. Den Nutzer setzt er hierliber unverzuglich
in Kenntnis.

IV. Anderungen bediirfen der Schriftform. Diese Regelung gilt ebenso fiir den Fall der Aufhebung des
Schriftformerfordernisses selbst.

V. Fir den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein
sollten oder nach Vertragsschluss werden, bleibt die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen hiervon
unberihrt. Die unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung wird in diesem Fall durch eine wirksame
und durchflhrbare ersetzt, deren Wirkung der verfolgten Zielsetzung der Vertragsparteien am nachsten
kommt.

Dies gilt entsprechend flir den Fall, dass sich der Vertrag als lickenhaft erweist.

VI. Fur alle Streitigkeiten aus oder im Verhaltnis mit dem Vertragsverhaltnis zwischen Anbieter und
Nutzer wird als Gerichtsstand der Sitz des Anbieters vereinbart, sofern der Nutzer nicht tGiber einen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland verfligt, oder seinen Wohnsitz oder seinen gewohnlichen Aufenthalt
nach Vertragsschluss ins Ausland verlegt oder beides im Zeitpunkt einer Klageerhebung nicht bekannt
ist, oder der Nutzer Vollkaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen ist.
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